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1. Загальні положення
1.1.  Ця  Політика  визначає  порядок  збору,  зберігання,  використання  та  захисту 

персональних даних фізичних осіб (далі — «користувачі») Громадської організації «Стратегії і  
технології ефективного партнерства» (далі — ГО «СТЕП», організація).

1.2. Політика розроблена відповідно до Конституції України, Закону України «Про захист 
персональних даних» (№ 2297-VI від 01.06.2010) та інших нормативно-правових актів України.

1.3. Метою Політики є забезпечення конфіденційності, цілісності та безпеки персональних 
даних користувачів при реалізації статутної діяльності організації, у тому числі під час надання 
правової, соціальної, психологічної та іншої допомоги.

1.4.  Участь  у  діяльності  організації,  у  програмах,  проєктах  чи  окремих  заходах  ГО 
«СТЕП»,  користування  її  послугами  чи  ресурсами  передбачає добровільну  згоду  особи 
(користувача)  на  обробку персональних даних,  яка  оформлюється через  заповнення форми 
«Згода на обробку персональних даних» (Додаток 1 до Політики).

2. Визначення термінів
2.1. Персональні дані — будь-яка інформація, що прямо або опосередковано ідентифікує 

особу (ім’я, прізвище, по батькові, дата народження, адреса, контактні дані, інформація про стан 
здоров’я, фотографії, відомості про сімейний стан та інші дані).

2.2.  Обробка персональних даних — будь-які  дії  або комплекс  дій  з  персональними 
даними, включаючи збір, систематизацію, накопичення, зберігання, уточнення, використання, 
передачу, блокування або знищення.

2.3.  Користувач — фізична особа,  яка  надає свої  персональні  дані  організації  та/або 
користується її послугами.

3. Законність та принципи обробки персональних даних
3.1. ГО «СТЕП» обробляє персональні дані лише за наявності законних підстав, зокрема:

● на основі добровільної згоди користувача (Додаток 1);

● для виконання зобов’язань, визначених чинним законодавством;

● для реалізації статутної  діяльності  організації,  зокрема надання правової, соціальної, 

гуманітарної, освітньої, психологічної та іншої допомоги.
3.2. Основні принципи обробки персональних даних:

● законність та прозорість;

● обмеження мети збору даних;
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● мінімізація даних;

● точність та актуальність;

● обмеження строків зберігання;

● конфіденційність та безпека.

4. Збір та використання персональних даних
4.1. ГО «СТЕП» може збирати такі дані:

● особисті дані (ПІБ, дата народження, паспортні дані, ІПН/РНОКПП);

● контактні дані (телефон, електронна пошта, адреса проживання);

● дані, необхідні для участі у заходах, програмах, проєктах організації;

● медичні дані у разі надання медичної або психологічної допомоги;

● дані,  необхідні  для  надання  правової  допомоги  (копії  документів,  інформація  про 

юридичний статус, контактні відомості тощо);

● інші дані, необхідні для реалізації статутної діяльності.

4.2. Персональні дані використовуються виключно для:

●надання благодійної, соціальної, правової, психологічної та іншої допомоги;

●реалізації освітніх, культурних, соціальних та інших проєктів;

● інформування користувачів про діяльність громадської організації;

●підготовки звітності перед донорами та контролюючими органами;

●надання інформації  на запити судових чи правоохоронних органів у відповідності  з 

чинним законодавством.

5. Права користувачів
Користувачі мають право:

●отримувати інформацію про обробку своїх персональних даних;

●вимагати уточнення, оновлення або видалення даних;

●відкликати згоду на обробку персональних даних у будь-який час  шляхом письмового 

звернення до ГО «СТЕП»;

●подавати   скарги   до   контролюючих   органів   у   разі   порушення   прав   на  захист 

персональних даних.

6. Згода на обробку персональних даних
6.1. Надання  персональних  даних  користувачем  та  участь у  програмах  організації  

означає його добровільну згоду на обробку персональних даних.
6.2.    Згода   оформлюється   через   заповнення   Додатку   1   «Згода   на   обробку 

персональних даних», у якому зазначаються:

●перелік персональних даних, на обробку яких дається згода;

●мета обробки даних;

●права користувача згідно із Законом України «Про захист персональних даних».

6.3.    Згода   може  бути   відкликана   будь-коли   шляхом   письмового   звернення   до ГО 
«СТЕП».  Після  відкликання  обробка  даних  припиняється,  окрім  випадків,  передбачених 
законодавством.
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7. Захист персональних даних
7.1.  ГО  «СТЕП»  застосовує  адміністративні,  організаційні  та  технічні  заходи  для 

запобігання несанкціонованому доступу, розголошенню, втраті або модифікації персональних 
даних.
       7.2.  Доступ до персональних даних мають лише уповноважені особи організації,  які 
ознайомлені з цією Політикою та пройшли навчання.

8. Передача персональних даних третім особам
8.1. Передача  даних  третім  особам  можлива лише за наявності законних підстав або 

письмової згоди користувача.
8.2.  Організація   не   передає    персональні    дані   третім   особам   для комерційних або 

рекламних цілей.

9. Строки зберігання даних
9.1. Персональні дані зберігаються протягом часу, необхідного для реалізації мети їх 

обробки, або відповідно до вимог законодавства.

10. Зміни до Політики
10.1. ГО «СТЕП» залишає за собою право змінювати цю Політику. Актуальна версія 

завжди доступна на офіційному сайті організації.

11. Контакти
11.1.  Для  запитів  щодо  персональних  даних  або  реалізації  прав  користувача  можна 

звертатися:

● Електронна пошта: report@stepngo.in.ua

● Телефон: +380 (50) 322 83 50.

● Поштова адреса: вул. Дніпровські пороги, 17-а, к.78, м. Запоріжжя, Україна 69096.
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Додаток 1 
до Політики захисту персональних даних
Громадської організації «Стратегії і технології 
ефективного партнерства» (ГО «СТЕП»)

ЗГОДА 
на обробку персональних даних

Я, ______________________________________________________________________ (ПІБ), 

дата народження __________, паспорт/ID № ___________, ІПН/РНОКПП __________________, 

адреса проживання ________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________

даю свою добровільну згоду ГО «СТЕП» (уповноваженим організацією особам) на обробку 
моїх персональних даних відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» 
(№2297-VI від 01.06.2010) та Політики захисту персональних даних ГО «СТЕП».

Персональні дані, що надаються для обробки:

● прізвище, ім’я, по батькові;

● дата народження;

● серія і номер паспорта/ ID, ідентифікаційний податковий номер (РНОКПП);

● контактні дані (телефон, електронна пошта, адреса);

● інформація, необхідна для участі у заходах, програмах, проєктах організації;

● медичні дані (за потребою для надання медичної, психологічної допомоги);

● інші дані, необхідні для реалізації статутної діяльності організації.

Мета обробки персональних даних:

● надання благодійної та/або соціальної допомоги (послуг);

● участь у заходах, програмах, проєктах ГО «СТЕП»;

● інформування про діяльність організації (у т.ч. запрошення на заходи та ін.);

● підготовка звітності перед донорами та контролюючими органами.

Права користувача:

● отримувати інформацію про обробку персональних даних;

● вимагати уточнення, оновлення або видалення даних;

● відкликати згоду у будь-який час шляхом письмового звернення до ГО «СТЕП».

● подавати   скарги   до   контролюючих   органів   у   разі   порушення   прав   на  захист  

персональних даних.
Термін зберігання персональних даних: до завершення мети обробки або відповідно до 

законодавства України.

_______________________                                                                        ____________________
                  Дата                                                                                                          Підпис


